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POLITICA DE CALIDAD

, empresa dedicada a la Comercializacion y Distribucion
de Materiales, Piezas, Componentes Mecénicos y Eléctricos para la Industria,
dispone de un Sistema de Gestion de la Calidad bajo la norma ISO 9001 en su
edicién vigente

Teniendo siempre como objetivo la satisfaccion de nuestros clientes, nos
basamos en una filosofia de empresa, conocida por todas las personas que
trabajan para ella o en nombre de la misma, que recoge los siguientes puntos:

Mision

Responder a las necesidades de nuestros clientes y proveedores, a través de
nuestros productos y de la gestiébn de nuestra empresa, garantizando los mas
altos estandares de calidad, eficiencia y competitividad, con la mejor relacion
precio/calidad. Todo ello cumpliendo los requisitos aplicables y mejorando
continuamente la eficacia del sistema de Gestion de Calidad.

Vision

Ser reconocidos como una empresa de referencia y confianza especializada en
el suministro y localizacion de productos especiales.

Disponer de personal totalmente cualificado para lograr prestar un servicio de
calidad y lograr la completa satisfaccion de nuestros clientes.

Valores

Trabajo en equipo

Eficacia

Seriedad en el trato

Fidelidad de nuestros clientes y proveedores

Constancia y evolucion

La presente politica se somete a revisidn para su continua adecuacion, es
comunicada dentro de la organizacion, tanto al personal interno como externo
de la empresa, y permanece a disposicion del publico en general y otras partes
interesadas.
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